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チャイルド・ケモ・ハウス利用案内 

●ご利用できる方  

 ・小児がん（再生不良性貧血・骨髄異形成症候群・免疫不全症も含む）や 

その他の難治性疾患の患児とその家族。 

・他院入院、治療中の患児さんと家族のみ滞在  

※「入院診療計画書」等で病名確認をさせていただきます。 

基本的なご利用は患児、両親、きょうだいです。 

●お部屋予約 

・電話、メール、LINE にて受け付けています。 

※ 入居希望日の 1 週間前に利用確定のご連絡をします。 

 

●滞在期間 

・初回・短期滞在：1 泊から 2 週間まで 

・長期滞在：退院までの期間 

※HCU・PICU・クリーンルームなど病院での付き添いが出来ない方、 

他府県などの遠方からの滞在の方、ごきょうだいを含め常時滞在が必要なご家族さまが 

優先となります。 

 

●ハウス利用滞在費について  

・利用当日から退居日までを利用日数とし、￥1,000/日の滞在費が発生します。 

・滞在費は、振り込みまたは現金の支払いとなります。 

※振り込み手数料は、こちらで負担いたします。振り込み時“振込は手数料込み”の項

目にチェックしてください。お間違いの際の返金はできませんのでご注意ください。 

 

●滞在請求書の発行、領収書について 

・請求書は月末締めの翌月初め、もしくはチェックアウト時にお渡しいたします。 

・振り込みでの支払いは、入金確認後に領収書をメールでお送りします。 

※メールアドレスがない場合、また紙面の郵送をご希望の際はお申し出ください。 

 ・現金での支払いは、受け取りの際に領収書を発行します。 

 

●長期滞在部屋での不泊について 

・治療における一時退院等で、１週間以上滞在利用がない場合は一旦退去をお願いします。 

なお、１週間以内の退去も可能です。 

・一旦退去時の場合、お部屋のお掃除と鍵の返却をお願いします。 

次回入居までお荷物をお預かりすることもできますのでスタッフにご相談ください。 

・１週間以内の不泊でお部屋のキープされる場合は、￥1,000/日の滞在費が発生します。 
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●チェックイン・チェックアウト 

・１０：００～１6：00 

※上記の時間以外をご希望の場合はご相談ください 

初めて利用される場合は、時間厳守でお願いします 

●ハウス内では靴下、スリッパ等室内用の履物等を着用してお過ごしください。 

●入居時には必ず、各部屋の避難経路のご確認をお願いします。 

●滞在者確認のため、以下の場合は LINE でお知らせください。 

 

・ハウスを外出・帰宅されたとき 

・患児さんが滞在される場合 

・夜間の滞在される方に変更がある場合 

・帰宅が０時以降になる場合事前のご連絡をお願いします 

 

※小学生以下のお子様のみでハウス滞在（お留守番）はできません。 

やむを得ず、必要な際はスタッフにご相談ください 

 

●外出時はエアコン、床暖房等電源、照明等の節電にご協力お願いします。 

・夏季（6 月～9 月）のエアコンの稼働をすると、結露がたまりやすくなります。 

26℃以下でご利用は控えください。 

また、不在時はエアコンを切りタイマーをご利用して節電にご協力下さい。 

 

●ハウスのお部屋・清掃管理について 

・お部屋の清掃、滞在中のシーツ交換は各自でお願いします。 

・部屋内の床には物を置かず棚に収納し、整理整頓してください。 

・キッチンのシンクや浴室の排水溝のゴミは毎日捨てるようにお願いします。 

・ファミリースペースにお掃除グッズ設置していますのでご自由にご利用ください。 

・お掃除状況の定期的な確認、設備の点検等でスタッフがお部屋に入らせていただくこと

があります。その際は事前に LINE でご連絡いたします。 
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●ハウスにある設備・物品 

・ベッド、布団セット、リネン、カバー類  ・ダイニングテーブル＆チェア 

・電化製品：掃除機・洗濯機・冷蔵庫・テレビ・電子レンジ・湯沸しポット・炊飯器 

・ドライヤー・食器・調理器具  ※包丁・お玉・フライ返しは貸し出しあり。 

・ゴミ箱（大・小）・ハンガー・時計・清掃セット 

・洗面所・浴室：脱衣かご、洗面器、お風呂イス  

・トイレ：清掃用ブラシ・ゴミ箱・スリッパ   

・消耗品：原則、各自でご準備お願いします 

※ご寄付頂いた消耗品類をファミリースペースに置いています。 

数に限りありますので、必要分をお取りください。 

 

その他 

・各電化製品の説明書はキッチンシンク上の棚にまとめてあります。 

・家具の配置替えは可能ですが、お部屋のリフォームはできません。 

・退居時には入居時の状態に原状回復をお願いします。 

・ハウスはオール電化となっております。 

必要以上の電化製品の持ち込みはしないでください 

 

★持ち込み禁止物品 

・発火、爆発するおそれがある 例）カセットコンロ・キャンドル等 

・騒音を発する 例）音が響くステレオ・スピーカー等 

・強い電波を発生させる 例）トランシーバー・低周波治療器等 

・動物、ペットなど 

・著しく悪臭を放つ 

・刃物類、凶器とみなされる 

 

※緊急時は、事前の連絡なしに 

お部屋にスタッフが入室する場合がありますのでご了承ください。 

 

チャイルド・ケモ・ハウスは治療中のこどもたちも利用します。 

少しルールはありますが、すべての人に気持ちよく利用して頂けるよう、 

ご協力よろしくお願いします。 

わからないことがあれば、お気軽にお尋ねください。 

 


